Polityka ochrony dzieci

Procedura interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia
dziecka w firmie F.H.U. ,, MEKSA”

Preambula

Naczelng zasada wszystkich dziatan podejmowanych przez firm¢ F.H.U MEKSA
jest dzialanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Kazdy pracownik naszej
placowki traktuje dziecko z szacunkiem oraz uwzglednia jego potrzeby. Niedopuszczalne jest
stosowanie przez pracownika wobec dziecka przemocy w jakiejkolwiek formie. Pracownik
naszej firmy, realizujac te cele, dziala w ramach obowigzujacego prawa, przepisow
wewngtrznych oraz swoich kompetencji.

Kazde dziecko powinno by¢ traktowane z troska, uwaznos$cig, wrazliwoscia,
uczciwoscig 1 szacunkiem podczas kazdej interwencji medycznej, ze szczegdlnym
uwzglednieniem jego osobistej sytuacji, samopoczucia i specyficznych potrzeb, a takze
z pelnym szacunkiem dla ich fizyczno$ci i integralnosci psychiczne;.

Objasnienie terminow

1. Polityka — dziatania na rzecz ochrony dzieci w F.H.U. MEKSA jest wlasnym przyjetym
na potrzeby placowki dokumentem regulujacym kwestie ochrony dzieci przed krzywdzeniem
oraz w kwestiach zapewnienia dzieciom bezpieczenstwa. Polityka deklaruje wartos¢ realizacji
praw dziecka dla instytucji, pokazuje, ze traktujemy dziecko jak podmiot praw i ochrony,
utatwia rozpoznawanie i1 reagowanie na niepokojgce sytuacje, ustanawia jasne procedury
postepowania:

2. Pracownikiem - jest osoba zatrudniona na podstawie umowy o prace lub umowy zlecenia.
3. Dzieckiem -jest kazda osoba do ukonczenia 18 roku zycia.

4. Opiekunem dziecka - jest osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w szczegolnosci
jego przedstawiciel ustawowy (rodzic/opiekun prawny) lub inna osoba uprawniona
do reprezentacji na podstawie przepisOw szczegdlnych lub orzeczenia sadu (w tym: rodzina
zastepcza).

5. Zgada opiekuna dziecka -oznacza zgode¢ co najmniej jednego z opiekunow dziecka.
Jednak w przypadku braku porozumienia miedzy opiekunami dziecka nalezy poinformowac
opiekundw o koniecznos$ci rozstrzygnigcia sprawy przez sad.

6. Przez krzywdzenie dziecka -nalezy rozumie¢ popetnienie czynu zabronionego na szkode
dziecka przez jakakolwiek osobe w tym pracownika placowki lub zaniedbywanie dziecka
przez jego opiekunow.

7. Osoba odpowiedzialna za Polityke Ochrony Dzieci przed - jest wilasciciel firmy
sprawujacy nadzor nad realizacja Polityki Ochrony Dzieci.

8. Dang osobowa dziecka -jest kazda informacja umozliwiajaca identyfikacje dziecka.



I. Kazda osoba bedaca cztonkiem personelu w F.H.U. ,, MEKSA” jest zobowigzana
1 uprawniona do reagowania, w przypadku podejrzenia, ze dziecku - pacjentowi dzieje si¢

krzywda.

II. Za personel w F.H.U. ,, MEKSA” uznaje si¢ pracownikow, wspotpracownikow,
niezaleznie od podstawy zatrudnienia (w tym osoby $wiadczgce ushugi w oparciu o umowy
cywilnoprawne, wolontariuszy, studentéw, praktykantoéw), pelionych stanowisk

(fizjoterapeuci, personel administracyjny).

ITI. Niniejsza procedura ma za cel wspiera¢ cztonkdéw personelu w realizowaniu
prawnego 1 spotecznego obowigzku reagowania w sytuacji podejrzenia krzywdzenia dziecka.
personel/fizjoterapeuci, wykonujacy zawody medyczne jako osoby odpowiednio
przygotowane do stawiania diagnoz medycznych petnig jedng z najwazniejszych 16l

W procesie rozpoznawania krzywdzenia dziecka.

IV. Fakt zidentyfikowania objawow krzywdzenia u dziecka — pacjenta, podlega

obowigzkowemu odnotowaniu w dokumentacji medyczne;.

V. Naruszenie obowigzku reagowania moze zosta¢ uznane za ci¢zkie naruszenie
obowigzkow pracowniczych i1 jako takie prowadzi¢ do rozwigzania umowy z o0sobg

dopuszczajacg si¢ tego naruszenia.

VI. Zroédtem krzywdy dziecka moze by¢ zachowanie osoby bedacej cztonkiem
personelu w F.H.U. ,, MEKSA”, zachowanie rodzicow lub opiekunéw prawnych dziecka,

badz innej osoby bliskiej, a takze innych dzieci.
VII. Krzywda dziecka moze przybiera¢ r6zne formy:

a. popeliono przestgpstwo na szkode dziecka (np. wykorzystanie seksualne, znecanie

sie nad dzieckiem);

b. doszto do innej formy krzywdzenia, niebedacej przestepstwem, takiej jak np. krzyk,

kary fizyczne, ponizanie;

c. doszto do zaniedbania potrzeb zyciowych dziecka (np. zwigzanych z Zywieniem,

higieng czy zdrowiem).

VIII. W przypadku podejrzenia, ze zycie dziecka jest zagrozone lub grozi mu ci¢zki

uszczerbek na zdrowiu z uwagi stosowanie wobec niego przemocy domowej, a w rodzinie sg



lub moga by¢ inne dzieci, nalezy niezwlocznie poinformowac Policj¢ dzwonigc pod numer
112. Poinformowania stuzb dokonuje cztonek personelu, ktory pierwszy powziat informacje

0 zagrozeniu.

IX. W przypadku podejrzenia, ze opuszczenie przez dziecko F.H.U. ,, MEKSA”,
w towarzystwie rodzica lub opiekuna prawnego bedzie godzito w dobro dziecka, w tym
zagrazalo jego bezpieczenstwu, nalezy uniemozliwi¢ oddalenie si¢ dziecka i niezwlocznie

wystapi¢ do sadu rodzinnego o wydanie odpowiednich zarzadzen opiekunczych.

X. Kazda osoba podejrzewajaca krzywdzenie dziecka raportuje ten fakt wtascicielowi

placowki, w ktorej jest zatrudniona.

XI. Za prowadzenie interwencji odpowiada wlasciciel jednostki lub inna osoba,

wskazana na state lub doraznie do prowadzenia interwencji.

XII. Interwencja w przypadku podejrzenia popetlienia przestepstwa na szkode
dziecka polega na sporzadzeniu pisemnego zawiadomienia (karta interwencji — zatgcznik 1),
opisujacego najbardziej doktadnie zdarzenie, ze wskazaniem danych pokrzywdzonego (imig,
nazwisko, adres, PESEL) 1 potencjalnego sprawcy (co najmniej imi¢ i nazwisko i inne dane
umozliwiajace identyfikacje, np. relacja do dziecka — ojciec, matka, miejsce zamieszkania
albo miejsce pracy badz nauki) przestaniu go do najblizszej jednostki Policji lub prokuratury.
W przypadku popetnienia czynu karalnego' na szkode dziecka przez osobe ponizej 17 roku

zycia takze nalezy sporzadzi¢ pisemne zawiadomienie.

XIII. W przypadku, gdy dziecko doznaje innej formy krzywdzenia, niz popetnienie

przestepstwa na jego szkode:
a. Ze strony czlonka personelu:

— W sytuacji, gdy zachowanie bylo jednorazowe i o niewielkiej intensywno$ci
wkroczenia w dobra dziecka nalezy przeprowadzi¢ rozmowe¢ dyscyplinujaca z pracownikiem

lub wspotpracownikiem,

1 Czynem karalnym jest zachowanie cztowieka, ktore zostaloby uznane za przestepstwo, gdyby popeknita je osoba powyzej
17 roku. Rozréznienie terminologiczne wynika z faktu, ze wiek od ktérego mozliwe jest ponoszenie odpowiedzialnosci
karnej w Polsce zostal ustalony na 17 rok zycia. Dzieci nie s3 zdolne do ponoszenia odpowiedzialnosci karnej,
a oddziatywania, ktorym sa poddawane, gdy popelnia czyn karalny maja za zadanie je wychowaé i pomdc wiesé
w przysztosci zycie zgodne z normami spotecznymi, a nie ukarac.



— W sytuacji gdy naruszenie dobra dziecka jest znaczne, w szczegdlnosci gdy doszto
do dyskryminacji lub naruszenia godnos$ci dziecka, nalezy zarekomendowac rozwigzanie

stosunku prawnego z osoba, ktora dopuscita si¢ krzywdzenia.
b. Ze strony rodzicow, opiekunéw prawnych lub innych domownikow:

— Nalezy sporzadzi¢ wszcza¢ procedure poprzez wypelnienie kwestionariusza
diagnostycznego dziecka krzywdzonego, gdy zachowanie wobec dziecka stanowi
przemoc domowg?

— Gdy zachowanie nie stanowi przemocy domowej lub nie jest jasne, jak je
zakwalifikowa¢ — nalezy wystapi¢ do sadu rodzinnego o wglad w sytuacj¢ rodziny.

¢. Ze strony innego dziecka:

— Nalezy wystapi¢ do sadu rodzinnego wlasciwego ze wzgledu na zamieszkanie dziecka

o wglad w sytuacje dziecka krzywdzacego.

XIV. W przypadku, gdy doszlo do zaniedbania potrzeb Zzyciowych dziecka lub doszto

do innego zagrozenia dobra dziecka:

a. Ze strony czlonka personelu:
— Nalezy przeprowadzi¢ rozmowe dyscyplinujaca a w razie potrzeby zastosowac
konsekwencje dyscyplinarne, tacznie z rozwigzaniem stosunku prawnego z ta osobg;
b. Ze strony rodzicow lub opiekunow prawnych:
— Nalezy wystapi¢ do sadu rodzinnego wiasciwego ze wzgledu na miejsce

zamieszkania dziecka o wglad w sytuacje dziecka.

XV. W przypadkach niejasnych lub watpliwych osoba odpowiedzialna za interwencje
konsultuje spraw¢ z co najmniej dwiema osobami z personelu. Osoba odpowiedzialna
za interwencj¢ moze rozmawia¢ z osobami zaangazowanymi, w tym dzieckiem, osobg

podejrzewang o krzywdzenie i swiadkami.

2 Przemoc domowag - nalezy przez to rozumieé jednorazowe albo powtarzajgce sie umysine dziatanie lub
zaniechanie, wykorzystujgce przewage fizyczng, psychiczng lub ekonomiczng, naruszajgce prawa lub dobra
osobiste osoby doznajacej przemocy domowej, w szczegdlnosci: a) narazajgce te osobe na niebezpieczenstwo
utraty zycia, zdrowia lub mienia, b) naruszajgce jej godnos¢, nietykalnosc cielesng lub wolnosé, w tym
seksualng, c) powodujace szkody na jej zdrowiu fizycznym lub psychicznym, wywotujgce u tej osoby cierpienie
lub krzywde, d) ograniczajgce lub pozbawiajgce te osobe dostepu do sSrodkdw finansowych lub mozliwosci
podjecia pracy lub uzyskania samodzielnosci finansowej, e) istotnie naruszajace prywatnosc tej osoby lub
wzbudzajace u niej poczucie zagrozenia, ponizenia lub udreczenia, w tym podejmowane za pomocg srodkéw
komunikacji elektronicznej;



XVI. W przypadku, gdy nie jest jasne, jakiej krzywdy dziecko do§wiadcza ze strony
rodzica lub opiekuna prawnego nalezy wszcza¢ procedur¢ poprzez ~— wypelnienie

kwestionariusza diagnostycznego dziecka krzywdzonego.

XVII. W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka ze strony czlonka personelu
nalezy niezwlocznie odsung¢ t¢ osobe od wszelkich form kontaktu z dzie¢mi, az do czasu
wyjasnienia sprawy.

XVIII. W przypadku wszczgcia postgpowania karnego przeciwko cztonkowi
personelu w zwigzku z popelnieniem przestepstwa przeciwko dzieciom nalezy
bezwzglednie 1 natychmiastowo odsung¢ te osobe od wszelkich form kontaktu z dzie¢mi
az do czasu prawomocnego zakonczenia postegpowania.

XIX. Podejrzenie krzywdzenia dziecka, niezaleznie od osoby odpowiedzialnej
za krzywdzenie, jest zdarzeniem niepozadanym 1 jako takie podlega raportowaniu
do wiasciciela placowki. Wiasciciel placowki prowadzi rejestr zgloszen dotyczacych
krzywdzenia dziecka, zawierajacy co najmniej liczbe poszczegolnych przypadkow
krzywdzenia, ze wskazaniem jednostki zglaszajacej, osoby odpowiedzialnej
za krzywdzenie (rodzic/opiekun prawny, cztonek personelu, inne dziecko) oraz rodzaju
podjetej interwencji (zawiadomienie o mozliwo$ci popelnienia przestgpstwa, wniosek
o wglad w sytuacje rodziny, wszczecie procedury Nalezy sporzadzi¢ i wszczaé procedure
poprzez wypelnienie kwestionariusza diagnostycznego dziecka krzywdzonego), oraz daty
interwencji.

XX. W przypadku, gdy krzywdzenia dziecka dopuscit si¢ kierownik jednostki/osoba
odpowiedzialna za interwencje, wowczas osoba, ktora dostrzegta krzywdzenie przekazuje
informacj¢ o tym fakcie bezposrednio do uprawnionych organow (sad, Policja,
prokuratura, OPS).

XXI. Dalszy tok postgpowania lezy w gestii uprawnionych organéw (sad, Policja,
prokuratura, OPS).



